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Lista de Abreviaturas

CTA - Comissdo Técnica de Apoio

CAF - Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagio

CCIH - Comisséo de Controle de Infecgdo Hospitalar

CID - Cédigo Internacional de Doengas

OSS - Organizacdo Social de Satide

SACG - Superintendéncia de Acompanhamento dos Contratos de Gestio
SES/RJ - Secretaria Estadual de Satde do Estado do Rio de Janeiro

UPA — Unidade de Pronto Atendimento
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1 Apresentacio
O presente relatorio tem por objetivo descrever e apresentar as Atividades Assistenciais de
Saude, Financeiras e Administrativas desenvolvidas pela Unidade de Pronto Atendimento 24h —

UPA ENGENHO NOVO durante o ano de 2014, relacionadas ao Contrato de Gestio celebrado com
a Secretaria Estadual de Satide — SES/RJ e a Organizagio Social Viva Rio — OSS Viva Rio.

O documento esta estruturado de acordo com as linhas de acio estabelecidas pela
Comissdo Técnica de Apoio — CTA, que monitora ¢ avalia o desempenho das Organiza¢es Sociais
no cumprimento das metas estabelecidas em contrato e se as mesmas sdo apresentadas em

conformidade com os eixos em analise.

2 Producio Assistencial

No dmbito assistencial, além da preocupacio de sistematizar e consolidar as informagdes entre
a produgdo contratada e a realizada, a OSS Viva Rio tem como objetivo garantir a contratagdo de
profissionais qualificados para atender adultos e criangas nos casos de urgéncia e emergéncia, com
o intuito de oferecer aos usudrios servigos assistenciais de exceléncia, garantindo o funcionamento

ininterrupto da unidade.

A assisténcia aos usudrios comega na “porta de entrada”, dessa forma primamos por um
Acolhimento com Classificagdo de Risco de Qualidade, que garanta ao usudrio um atendimento
realizado apenas por profissionais de satide para toda e qualquer informagdo acerca de suas queixas

e duvidas, esclarecendo a estes os servigos oferecidos.

Informamos que para as andlises comparativas entre os anos 2013 e 2014 foi utilizada a medida
de tendéncia central, média aritmética, ¢ que esta medida ¢ influenciada por valores extremos,

porém € muito utilizada no cotidiano.

A tabela apresentada a seguir refere-se as atividades assisténcias realizadas na UPA 24h —

Engenho Novo no ano 2014,
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Tabela 1: Atividades assistenciais previstas e realizadas — UPA 24h Engenho Novo, Janeiro a
Dezembro/2014
s VID 's: .  FEVEREIROZ014 |  MARCO/2014
. ATIVIDADES o e mEEREEes e
e . L ‘ | PREV. | REAL. | % . | PREV. | REAL.| %
ACOLHIMENTO 7571 | 10.246 9.028 | 105% | 9.461 | 10.815 | 114%
ATENDIMENTO DE . .
CLASSIFICACAO DE RISCO 7571 | 9287 8.156 | 95% | 9.461 | 9.636 | 102%
ﬁ%ﬂ’%"fwggm 7193 | 8.650 7869 | 97% | 8987 | 9.126 | 102%
ATENDIMENTO ODONTOLOGICO | 1245 | 618 548 | 47% | 1205 | 678 | 56%
PROCEDIMENTO 30488 | 48.777 47764 | 168% | 29.516 | 55811 | 189%
EXAMES 7590 | 13.811 12327 | 127% | 10707 | 14431 | 135%
CUIDADO MULTIPROFISSIONAL | 510 | 9.970 8.747 | 1834% | 494 | 10395 | 2104%
DISPENSACAQ DE o
MEDICAMENTOS NAS 24 HORAs | 4788 | 102.330 88.503 | 187% | 50.140 | 109.523 | 218%
. . v _ABRIL/2014
© ATIVIDADES e e
- | FREV. | REAL.
ACOLHIMENTO 10.619 | 9.808 10429 | 110% | 8.885 | 9.888 | 111%
ATENDIMENTO DE
CLASSIFICACAO DE RISCO 10.619 | 8.824 9.402 | 99% | 8885 | 8971 | 161%
Wﬂ“gg&%ﬁf&o 10.088 | 8.050 8763 | 97% | 8441 | 8610 | 102%
ATENDIMENTO ODONTOLOGICO | 1.184 | 689 661 | 51% | 1.163 | 637 | 55%
PROCEDIMENTO 29.019 | 51.039 55.915 | 177% | 28.483 | 54475 | 191%
EXAMES 10797 | 12.739 12472 | 116% | 9.056 | 12478 | 138%
CUIDADO MULTIPROFISSIONAL | 486 | 9.627 10.173 | 1919% | 477 | 9789 | 2052%
DISPENSACAO DE 39.041 | 104.447 115.102 | 241% | 51451 | 98.693 | 192%




Relatério Mensal de Acompanhamento do Conirato de Gestdio n® 026/2013 referente ao
anc de 2014

VIVARIO

0 _ SETEMBRO/2014

| AcosTOnOl4

| PREV. |REAL. | % |PREV.|REAL| %

ACOLHIMENTO 9300 | 12.071 | 136% | 9207 | 13.141 | 143% | 9.605 | 12.258 | 128%
ATENDIMENTO DE o R o
CLASSIFICACAO DE RISCO 9300 | 11.177 | 120% | 9.207 | 12.140 | 132% | 9.605 | 11418 | 119%
ATENDIMENTO MEDICO

e, LA " 2,
ADULTO E CRIANCAS 8.835 | 10.771 | 122% | 8.747 | 11.230 | 128% | 9.125 | 10.614 | 116%

ATENDIMENTO ODONTOLOGICO | 1.167 635 54% 1.376 619 45% 1.304 623 48%

PROCEDIMENTO 28591 | 58.012 | 263% | 33.714 | 67.335 | 200% | 31.938 | 62.535 | 196%

EXAMES 8.827 | 12532 | 142% | 8987 | 13.557 | 151% | 8478 | 12.538 | 148%

CUIDADO MULTIPROFISSIONAL 478 11.935 | 2497% | 564 13.094 | 2322% | 534 12.361 | 2315%

DISPENSACAO DE _
MEDICAMENTOS NAS 24 HORAS | 43994 | 98373 | 201% | 71.650 | 101449 | 142% | 49.417 | 102.734 | 208%

_ DEZEMBRO/2014

| NovEmBROROI4

%

ACOLHIMENTO 9.702 | 11.912 | %23% | 10320 | 11.395 | 110% | 9.623 | 10.703 | 111%
ATENDIMENTO DE

by 11329 Y4 9,
CLASSIFICACAO DE RISCO 9.762 | 10911 | 112% | 10.320 | 10421 | 181% 9.623 9.952 163%
ATENDIMENTO MEDICO o ;
ADULTO E CRIANCAS 9.217 | 10488 | 114% | 9.804 | 10.129 | 1039% 9.142 9.739 107%

ATENDIMENTO ODONTOLOGICO | 1.293 665 51% 1.369 656 48% 1.284 577 45%

PROCEDIMENTO 31.674 | 66.999 | 212% | 33.546 | 51.752 | 154% | 31.456 | 54.843 | 174%

EXAMES 9.139 | 13.928 | 152% | 8427 | 11.985 | 142% | 8.763 | 11.738 | 134%

CUIDADO MULTIPROFISSIONAL 530 11.956 | 2256% 561 11.352 | 2024% 526 10.829 | 2059%

DISPENSACAO DE

MEDICAMENTOS NAS 24 HORAS 54.805 | 100.356 | 183% | 54442 | 91.441 | 168% | 55.017 | 88.056 | 160%

Fontes:UPA 24h Engenho Novo
Sistema Klinikos
Sistemas de Informacio OSS Viva Rio
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2.1 Acolhimento

Grifico 1: Produgio Assistencial: Acolhimento — UPA 24h Engenho Novo, Janeiro a

Dezembro/2014
14~006 - . - o e e e - ehs e iy e i e e L e et e aeaiai o arese
12.060 4 -
10.000 -
S 8.000 -
=
<
£
& 5.000 -1
4.000 -
2.000
0 - : :
jaw1iad fov/i4 mar/ld abr/l4 mali4 un/l4 jull4  ago/ld setfld  out/l4 mov/i4 dez/id
Mes
s A COLHIMENTO === Meédia 2013 {10316/més) e whgdia 2014 {10975/més)

Fontes:UPA 24h Engenho Novo
Sistema Klinikos
Sistemas de Informac@o OSS Viva Rio

Resultado: Nos doze meses da atividade assistencial da UPA Engenho Novo, a quantidade de
pacientes acolhidos variou de 9.028 a 13.141 com uma média de 10.975 pacientes/més o que
corresponde a 361 pacientes/dia. O més de Agosto foi que apresentou o maior niimero de acolhidos,
enquanto que o menor foi Fevereiro, o que equivale uma variacdo de 46%. Porém observa-se que os
meses de Julho a Novembro, superaram a média do ano de 2014 em 10%, 20%, 12%, 9%, e 4%
respectivamente.

O mesmo periodo para 2013 (inicio gestdo OSS Viva Rio) foi observado uma média de
10.316 acolhidos/més para 2013. Ao comparé-lo com 2014, observa-se que o presente ano acolheu

6% a mais que em 2013.
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2.2
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Atendimento de Classificacio de Risco

Grifico 2: Producio Assistencial: Classificagiio de Risco — UPA 24h Engenho Novo, Janeiro a

Dezembro/2014
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Fontes:UPA 24h Engenho Novo

Sistema Klinikos
Sistemas de Informagfo OSS Viva Rio

Resultado: Para 0 ano 2014, os atendimentos de classificagfio de risco variaram de 8.156 a 12.140

com uma média de 10.025 pacientes/més o que corresponde a 330 pacientes/dia. O més de Agosto

foi que apresentou o maior mimero de classificados, enquanto que o menor foi Fevereiro, o que

equivale uma variagdo de 49%. Porém observa-se que os meses de Julho a Novembro, superaram a

média do ano de 2014 em 11%, 21%, 14%, 9% e 4%, respectivamente.

O mesmo periodo para 2013 (inicio gestdo OSS Viva Rio) foi observado uma média de 8.764

pacientes/més para 2013. Ao compari-lo com 2014, observa-se que o presente classificou 14% a

mais que 2013.
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2.3 Atendimento Médico Adulto e Crianca

Grifico 3: Producdo Assistencial: Atendimento Médico Adulto e Crianga — UPA 24h Engenho

Novo, Janeiro a Dezembro/2014
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mms ATENDIMENTOMEDICO --=Média 2013 (8116/més) == =Média 2014 (9504/més)

Fontes:UPA 24h Engenho Novo

Sistema Klinikos

Sistemas de Informagdo OSS Viva Rio
Resultado: Os atendimentos de médicos variaram de 7.869 a 11.230 com uma média de 9.504
pacientes/més o que corresponde a 312 pacientes/dia. O més de Agosto foi que apresentou o maior
numero de atendimentos, enquanto que o menor foi Fevereiro, o que equivale uma variagio de 43%.
Porém observa-se que os meses de Julho a Dezembro, superaram a média do ano de 2014 em 13%,
18%, 12%, 10%, 7% e 2%, respectivamente.

O mesmo periodo para 2013 (inicio gestdo OSS Viva Rio) foi observado uma média de

8.116 pacientes/més para 2013. Ao compara-lo com 2014, observa-se que o presente ano atendeu
17% a mais que 2013.

O atendimento médico corresponde a soma de atendimentos de clinica médica e pediatria. Ao

avalid-los separadamente, a Clinica Médica variou de 5.350 a 7.638 atendimentos (variagdo de

43%), com uma média de 6.628 atendimentos/més ou 218 pacientes/dia. J4 a pediatria, variou de

10
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2.238 a 3.642 atendimentos (variacdo de 63%), com uma média de 2.876 atendimentos/més ou 95

pacientes/dia.

Ao comparar o atendimento de clinica médica de 2014 em relagio a 2013 (5.839
atendimentos/més), observa-se que o presente ano atendeu 14% a mais que 2013. J4 para os

atendimentos pediatricos, 2014 atendeu 26% a mais que 2013 (2.278 atendimentos/més).

2.4 Atendimento Odontologico

Grifico 4: Producio Assistencial: Atendimento Odontolégico — UPA 24h Engenho Novo,

Janeire a Dezembro/2014
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Ew ODONTOLOGIA ) === Média 2013 (493/més) == «=N&dia 2014 (634/més)

Fontes:UPA 24h Engenho Novo
Sistema Klinikos .
Sistemas de Informagdo OSS Viva Rio

Resultado: De Janeiro a Dezembro/2014, .os atendimentos odontologicos variaram de 548 a 689,
com uma meédia de 634 pacientes/més, o que corresponde a 21 pacientes/dia. O més de Abril foi que

apresentou o maior nimero de atendimentos, enquanto que o menor foi Fevereiro, o que equivale

11
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uma variacdo de 26%. Porém observa-se qﬁe os meses de Mar¢o a Junho e Outubro ¢ Novembro,

superaram a média do ano de 2014 ou se ménteve similar em 7%, 9%, 4% e 1%, 5% em Outubro ¢

4% em Novembro, respectivamente.
O mesmo periodo para 2013 (inicio gestio OSS Viva Rio) foi observado uma média de 493

pacientes/més para 2013. Ao compara-lo com 2014, observa-se que o presente ano atendeu 29% a

mais que 2013.

2.5 Procedimentos

Grifico 5: Produgio Assistencial: Procedimentos — UPA 24h Engenho Novo, Janeiro a

Dezembro/2014
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Fontes:UPA 24h Engenho Novo
Sistema Klinikos
Sisternas de Informacao OSS Viva Rio

Resultado: As quantidades de procedimentos realizados na unidade variaram de 47.764 a 67.335
procedimentos, com uma média de 56.271 procedimentos/més, o que corresponde a 1.850

procedimentos/dia. O més de Agosto foi que apresentou o maior mimero de procedimentos,

12
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enquanto qué o menor foi Fevereiro, o que equivale uma variagio de 41%. Porém observa-se que os
meses de Julho a Outubro, superaram a média do ano de 2014 em 3%, 20%, 11% e 19%,

respectivamente.

O mesmo periodo para 2013 (inicio gestdo OSS Viva Rio) foi observado uma média de
47.381 procedimentos/més, e quando comparado com 2014, observa-se que o presente ano realizou

19% a mais de procedimentos que em 2013.

2.6 Exames

Grifico 6: Produciio Assistencial: Exames — UPA 24h Engenho Novo, Janeiro a
Dezembro/2014
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Fontes:UPA 24h Engenho Novo
Sistema Klinikos
Sistemas de Informagdo OSS Viva Rio

Resultado: Os exames correspondem a soma dos exames laboratoriais, eletrocardiograma e
radiologicos, que correspondem, em 2014, respectivamente a 79% (variacio de 75% a 83%), 4%

(3% a 6%) ¢ 16% (13% a 21%) do total de exames realizados na unidade.

13
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Para o ano de 2014, as quantidades de exames variaram de 11.738 a 14.431 com uma média

de 12.878 exames/més o que corresponde a 423 exames/dia. O més de Margo foi que apresentou o
maior nimero de exames, enquanto vqué o menor foi Dezembro, o que equivale uma variacio de
23%. Porém observa-se que os meses de Janeiro, Margo, Agosto e Outubro, superaram a média do
ano em 7%, 12%, 5% e 8%, respectivamente. '

O mesmo periodo para 2013 (inicio gestdo OSS Viva Rio) foi observado uma média de

12.141 exames/més, e quando comparado com 2014, observa-se que o presente ano realizou 6% a

mais que em 2013.

2.7 Cuidado Multiprofissional

Grifico 4: Producio Assistencial: Cuidado Multiprofissional —- UPA 24h Engenho Novo,

Janeire a Dezembro/2014
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Resultado: No relatdrio semestral (Jan a Jun/2014) enviado em agosto 2014 o cuidado
multiprofissional correspondia a uma produgdo que contemplava o somatdrio do atendimento
odontoldgico € do servigo social, mas, a partir de Agosto/2014, conforme orientacdo da CAF
(Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo) foi incluida, a titulo de contabilizar de forma mais
fidedigna o numero destes cuidados multiprofissionais executados na unidade, todos os
atendimentos néo médicos que foram realizados. Desta forma, além de atendimentos odontolégicos
e de Servigo Social, foram incluidas as consultas de Enfermagem, a qual seria a Classificacdo de
Risco, constituindo-se assim da soma destes atendimentos. Sendo assim, a fim de compararmos as
informagdes de todos os meses, as informagdes de Janeiro a Julho foram atualizadas para
contemplar tais informagdes. |

Os atendimentos de cuidado multiprofissional, para 2014, variaram de 8.747 a 13.094
atendimentos com uma média de 10.852 pacientes/més o que corresponde a 357 pacientes/dia. O
més de Agosto foi que apresentou o maior nimero de atendimentos, enquanto que o menor foi
Fevereiro, o que equivale uma variagdo de 50%. Porém observa-se que os meses de Julho a
Novembro, superaram a média do ano em 10%, 21%, 14%, 10% e 5%, respectivamente.

O mesmo periodo para 2013 (inicio gestdo OSS Viva Rio) foi observado uma média de 9.603
pacientes/més para 2013. Ao comparé-los com 2014, observa-se que o presente ano atendeu 13% a

mais que em 2013.
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2.8 Dispensacio de medicamentos nas 24horas

Grifico 4: Producio Assistencial: Dispensacdo de medicamentos nas 24horas — UPA 24h

Engenho Novo, Janeiro a Dezembro/2014
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Sistemas de Informaggio OSS Viva Rio

Resultado: Em relagdo a dispensagio de medicamentos, foram fornecidos para tratamento
domiciliar, em média, 100.084 medicamentos/més (variou de 88.056 a 115.102), o que corresponde
a 3.290 medicamentos dispensados/dia. O més de Maio foi que apresentou o maior nimero de
dispensagdo, enquanto que o menor foi Dezembro, 0 que equivale uma variagdo de 31%. Porém
observa-se que os meses de Janeiro, Margo a Maio, Agosto e Setembro, superaram a média do ano
em 2%, 9%, 4%, 15%, 1% e 3%, respectivamente, e Outubro apresentou-se similar.

Para 2013 (inicio gestdo OSS Viva Rio) a média de 81.883 medicamentos dispensados/més,
corresponde aos meses de Marco a Dezembro, uma vez que o més de Fevereiro/2013 ainda ndo era
possivel separar conforme pré-estabelecido no edital, as medicagdes dispensadas para consumo

interno das fornecidas para tratamentc domiciliar. Sendo assim, ao comparar 2014 com 2013,

observa-se que o presente ano dispensou 22% a mais que 2013.

16



Relatério Mensal de Acorripaihamento do Contrato de Gestéo n° 026/2013 referente ao
ano de 2014 '

VIVARIO

3 Indicadores de Desempenho

Os indicadores de desempenho sdo ferramentas desenvolvidas com a finalidade de monitorar

e avaliar garantindo o aprimoramento constante ¢ eficaz, das agdes de vigilancia em saide.

A seguir sdo apresentados os valores dos 11 indicadores de desempenho em avaliagdo gerado
na UPA Engenho Novo para o inicio do contrato de gestdo. Observa-se que mantivemos o conceito
“A” durante 0 ano e uma pontuagdo que variou de 72 a 82 pontos, com uma média de 78

pontos/més.

Grifico 5: Total de pontuagiio dos indicadores de desempenho — UPA 24h Engenho Novo,
Janeiro a Dezembro/2014
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Tabela 2: Indicadores de Desempenho — UPA 24h Engenho Novo, Janeiro a Dezembro/2014

Total de usudrios satisfeitos
,{m deSatisfagio| _ (altemativas - Bom e Gtimo) 3,166 1405 2,215
dos Usudrios i atendidos na unidade de sadde | 81% { 80% | 10 BHIEH% ¢ BO0% 1 80%: o
Total de usudrios que foram
. : . 3.852 2776
pesquisados no periodo em andlise
?ﬁ&{y&jktémﬁéﬁqs finalizados L 9 - : ca
: : s na0n% 100%:
. ; Jasss o
axa de Revisic de }‘atai de prontudrios revisados pela 12 s s
3 Pror;t.uanas pela Comissic de’Revssao de G.bitt} 100% . 100%) 8 100% 100%. 8 100% . 100%1 8
Comissio p?la Total de prontudrios de usudrios que 12 o s
Ccmissﬁc de Obito vieram a 6b§ts

Taxa de revisdo de mtsi de prentuanas remsaéss das

rontudrios das fas amarels e vermotha 37 16 187
5 Prontus Spasamareiave 100%; 90% | 10 100% 90% | in 100%; 90% | 10
salas amarela e Total de prontudrios das salas
vermelha amarela e vermelha

‘Taxa de tsuarios iTotalde usndrios classificados quants
classificados . ¢ = usudrios rogistrados’
Taxa de usudrios
Tota irips classificad
classifi < como otal dos usudrios classificados como

Risco Vermetho, atendidos em

risco vermelho tempo 2§ minutos, contados desde a i ® 7
7. comtempo | o PO=>EURULOS, contacos desde 100% 100% 9 100%i100% 9 100% 100% 9
. chegada até o inicio do atendimentsa
méaximo de espera
paraatendimento | Total de usudrios classificados como 16 20 17
<% minutos Rxsce \iermeihe

‘Ea:ra ée usuarms

'{axa 8& usudrios
classificados como
risco verde com
9 | tempo maxime de
espera para
atendimento £58 | Total de usudrios classHicados como

Risco Verde
satendidosque |

Total de usudries classificados como
Risco Verde atendidos em tempe 550
minutes, medido desde o
acolhimento 2o atendimento médico

3545 3655 3.432
43% [ 80% | O 51%  80% | © 4%  80% ¢ ¢

7950 Fizz 8.180

: Total de isuarins tené:éa& L g
Taxa de Yotal de profissionais médicos com

5 : 5
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Tabela 2 (continuagio): Indicadores de Desempenho — UPA 24h Engenho Novo, Janeiro a
Dezembro/2014

Taxa de Satisfacdo

Total de usudrios satisfeitos

dos Usudrios

Taxa de Revisio de
Prontudrios pela

{altemnativas - Bom e Gtimo} 2.358
atendidos na unidade de satde 82%
Total d irios foram )
otal de usudrios gue fora 2852

80%

ic

2130 i
80%

| aey

80%

ey
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?{ﬁaiﬂe pmrstnanes 1 naiuaﬁas :
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it
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chegada até o inicio do atendimento |

160%

para atendimento
<5 minutos

Total de usudrios classificados como |

24
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7
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23

23

100%

Risco Vermelhe

TFaxa d 3ri
x:; ) € usuarios Total de usudrios classificados como
classificados come || ) )
. Risco Verde atendidos em tempo £50 N
risco verde com minutos, medido desde o 3184 3.342 4,255
39 o maximeo d * 82% | 80% 1] £4% | 80% 8 5
temp imo de acolhimento ao atendimento médico < ¢ i 3% 80% . 0
espera para
atendimento £50 | Total de usudrios classificados como | _ .
. R 7.525 8107
minutos Rism vefée
1‘% . L1
Yaxa de Total de pmflssmnals medscaf com a5 a 52
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Tabela 2 (continuacio): Indicadores de Desempenho — UPA 24h Engenho Novo, Janeiro a
Dezembro/2014

Relatério Mensal de Agompanéﬁf@%emc do Contrato de Gestio n® 026/2013 referente ao

anc de 2014

das Usudrips

‘Taxade Satisfagio

Yotal de usudrios satisfeitos

pesquisados no periode em andlise

{alternativas - Bom e Otimo} 1,214
atendidos na unidade de satde 20%
Total de usudrios que foram :
4 1.327

2.628

80%

2362

6%

| s0%

it

2327

79%

80%

. faxade
prontudrios

L Tomide pﬂmﬁ;ﬁﬁéfs fmaﬁizasios

§100% 3

e s apss ateadimento
medicos . Total de Atendimentos

Taxa de Revisdo de: Total de prontudrios revisados pela 5 12 12
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L& pefa ———y e o i R
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Tabela 2 (continuaciio): Indicadores de Desempenho — UPA 24h Engenho Novo, Janeiro a

Dezembro/2014

Taxa de Satisfagio |
dos Usudrios |

{ Prontudrios pela

Total de usudrios satisfeitos
{alternativas - Bom e Otimo]
atendidos na unidade de sadde

2.488

82% | 80%

pesquisados no periodo em andlise

Total de usudrics que foram

3.059

91%

80%

in

1.344

88% |

805

iy

Comissio de Revisio de Obite

Comissio pela
Comissio de Ghit

prontudrios das
salas amarela e
vermelha

Total de prontudries de usudries que
vieram a &bito

Total de prontudrios rewsados das
salas amarela e vermelha

Yotal de prontudrios das salas
amare!a e venneiha
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risco vermeiho

? com tempo
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para atendimente
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Risco Vermelho, atendidos em
tempo < 5 minutos, contados desde a
chegada até o inicio do atendimento

Total de usudrios classificados como

. atendlmenta <
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classificados como
risco verde com
8 { tempo maximo de
espera para
atendimento £58
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3.1 Indicador 1: Taxa de Satisfacio dos Usuarios

Numerador: Total de usudrios satisfeitos (alternativas — Bom e 6timo) atendidos na unidade

de satde x 100
Denominador: Total de usudrios entrevistados

Meta: Minimo de 80% e pontuagio de 10 pontos quando atingida.

Grifico 6: Indicador de Desempenho: Taxa de Satisfa¢io dos Usudrios — UPA 24h

Engenho Novo, Janeiro a Dezembro/2014

1. Faxa de satisfacdo dos usudrios, por més
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Resultado: Com relagdo a taxa de satisfagdo dos usudrios, observa-se que para apenas os
meses de Fevereiro, Margo, Julho e Seternbro 2 meta nfio foi atingida, ou seja, este indicador

alcangou 67% de aproveitamento no ano.
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3.2 Indicador 2: Taxa de prontudrics médicos corretamente finalizados apés o
atendimento

Numerador: Total de prontuarios médicos finalizados corretamente ap6s atendimento x 100
Denominador: Total de prontuarios analisados pela comissdo de revisdo de prontudrios

Meta: 100% e pontuagdo de 9 pontos quando atingida.

Grifico 7: Indicador de Desempenho: Taxa de prontuirios médicos corretamente

finalizados apés o atendimento — UPA 24h Engenho Novo, Janeiro a Dezembro/2014

2. Taxa de proafudrios médicos corretamente finalizados, por més

£00% -
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Resultado: No que diz respeito ao indicador “Taxa de prontudrios médicos corretamente
finalizados apés o atendimento”, a meta de 100% foi atingida em todos os meses, exceto no més de

Junho a meta atingida foi de 98%, ou séja, este indicador alcangou 92% de aproveitamento no ano.
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3.3 Indicador 3: Taxa de revisio de prontudrios pela Comissio de Revisio de Obitos
Numerador: Total de prontudrios revisados pela comissio de revisio de 6bito x 100

Denominador: Total de prontudrios de usuérios que vieram a 6bito

Meta: 100% e pontuacio de 8 pontos quando atingida.

Grifico 8: Indicador de Desempenho: Taxa de revisio de prontuarios pela Comissio de

Revisio de Obitos — UPA 24h Engenho Nove, Janeiro a Dezembro/2014

3. Taxa de Revisic de Prontudrios pela Comissie pela Comissio de Obite, pormés

1

00%
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Resultado: Em 2014 a unidade atingiu a meta de 100%, pontuando em todos os meses, ou
seja, 100% de aproveitamento.
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3.4 Indicador 4: Taxa de revisiio de prontudrios pela Comissio de Infeccio Hospitalar
Numerador: Total de prontuérios de usudrios com infecgéo revisados pela CCIH x 100

Denominador: Total de prontudrios de usudrios com infecgio

Meta: 100% e pontuacio de 8 pontos quando atingida.

Grifico 9: Indicador de Desempenho: Taxa de revisio de prontudrios pela Comissio de
Infec¢do Hospitalar — UPA 24h Engenho Novo, Janeiro a Dezembro/2014

4. Taxa de Revisdio de Prontudrios, pela Comissio de CCTH, por més
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Resultado: No ano de 2014 2 unidade atingiu a meta de 100%, pontuando em todos os meses,

ou seja, 100% de aproveitamento.
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3.5 Indicador 5: Taxa de revisido de prontuarios das salas amarela e vermelha
Numerador: Total de prontudrios revisados das salas amarela e vermelha x 100
Denominador: Total de prontudrios salas amarela e vermelha

Meta: superior ou igual a 90% e pc_{qtuagéo_ de 10 pontos quando atingida.

Grifico 10: Indicador de Desempenho: Taxa de revisio de prontuirios pela das salas

amarela e vermelha — UPA 24h Engenho Novo, Janeiro a Dezembro/2014

5. Taxa de revisdio de proniudrios das salas amarela e vermelha, por més

100%% )
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Afes
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Resultado: Em 2014 a unidade atingiu a meta de >90%, pontuando em todos os meses, ou

seja, 100% de aproveitamento.
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3.6 Indicador 6: Taxa de usuarios adultos classificados quanto ao risco pelo enfermeiro

Numerador: Total de usudrios adultos classificados quanto ao risco por enfermeiro x 100
Denominador: Total de usuarios adultos registrados
Meta: superior ou igual a 70% e porituagdo de 10 pontos quando atingida.

Grifico 11: Indicador de Desempenho: Taxa de usudrios adultos classificados quanto ao

risco pelo enfermeiro — UPA 24h Engenho Novo, Janeiro a Dezembro/2014

6. Taxa de asudrios classificados guanto ao risce pelo enfermelro, pormés
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Resultado: Para 2014 a unidade atingiu a meta de >70%, com uma média de 89%/més,

pontuando em todos os meses, ou seja, 100% de aproveitamento.
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3.7 Indicador 7: Taxa de usudrios classificados como risco vermelho com tempo méaximo

de espera para atendimento < 5 minutos

Numerador: Total de usuarios classificados como risco vermelho, atendidos < 5 minutos,

contados desde a chegada até o inicio do atendimento x 100
Denominador: Total de usuarios classificados como risco vermelho
Meta: 100% e pontuagdo de 9 pontos quando atingida.

Grifico 12: Indicador de Desempenho: Taxa de usudrios classificados como risco
vermelho com tempo maximo de espera para atendimento < 5 minutos ~ UPA 24h Engenho

Novo, Janeire a Dezembro/2014

7. Taxa de usudrios classificades como risco vermelhio com tempo maximo de espers para
atendimento < 5 minutos, pormés
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Resultado: No ano de 2014 a ﬁni&adé atingiﬁ a meta de 100%, pontuando em todos os meses,

ou seja, 100% de aproveitamento..
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3.8 Indicador 8: Taxa de usudrios classificados como risco amarelo com tempo maxime de
espera para atendimento < 30 minutos

T

Numerador: Total de usuanos class1ﬁcad0s como nsco amarelo atendldos <30 minutos,
contados desde a chegada até o inicio do atendimento médico x 100

Denominador: Total de usuérios atendides e classificados como risco amarelo
Meta: superior ou igual a 90% e pontuagio de 9 pontos quando atingida
Grifico 13: Indicador de Desempénh('i:' Taxa de usudrios classificados como risco

amarelo com tempo miximo de espera para atendimento < 30 minutos — UPA 24h Engenho
Novo, Janeiro a Dezembro/2014

8. Taxa de usuanos ¢lassificados como risco amarelo com tﬁmpe maxzma de espera para
atené{memo <:30:minutos, por més

10098 B

g

N

2
)

Percentual

jan/14 Fevitd mar'ld abiild

G5
i1

maiil4 jumild full4 ageitd set'ld out/14 naviid depdid
Aés

Taxa de usuirios classificados come risco amarelo vom tempo maximo de espers para atendimento < 38 minntos

o o Beta (290%)

Resultado: Para 2014 a unidade nio aﬁngiu a meta de >90%, com uma média de 76%/més

>
ndo pontuando neste indicador, porém observa-se que a partir de agosto houve uma melhora ao
longo dos meses.
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ano de 2014

VIVARIO

3.9 Indicador 9: Taxa de usudrios classificados como risco verde com tempo maximo de
espera para atendimento < 50 minutos

Numerador: Total de usudrios classificados como risco verde, atendidos < 50 minutos,

contados desde a chegada até o inicio do atendimento médico x 100
Denominador: Total de usuarios classificados como risco verde
Meta: superior ou igual a 80% e pontuagdo de 9 pontos quando atingida.

Grifico 14: Indicador de Desempenho: Taxa de usuarios classificados como risco verde

com tempo miximo de espera para atendimento < 50 minutos — UPA 24h Engenho Novo,
Janeiro a Dezembro/2014

9. Taxa de usudrios classificados comeo risco verde com tempo miximo de espera para
atendimento < 58 minutos, por més
HE T e —

31 L7 S—

Pereentual

40% -

2 i

janild fevild  marld abr/l4

maii4 fumiid jub/i4

Més

ago/lé set/is out/14 nov/i4 dez/i4

e Taxa de usudrios classificados como risco verde com fempo marimo de espera para atendimento < 50 minutos =« Metn {=86%}
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ano de 2014

VIVARIO
Resultado: No ano de 2014 a unidade ndo atingiu a meta de >80%, com uma média de
55%/més, ndo pontuando neste indicador, porém observa-se nos Gltimos trés meses houve melhora

no atendimento.

3.10 Indicador 10: Taxa de transferéncia dos usnarios

Numerador: Total de usuarios transferidos x 100
Denominador: Total de usudrios atendidos
Meta: maximo de 1% e pontuacio de 10 pontos quando atingida.

Grifico 15: Indicador de Desempenho: Taxa de transferéncia dos usudrios — UPA 24h

Engenho Nove, Janeiro a Dezembro/2014

18. Taxa de fransferéncia dos usudrios, per mes

=
&

G 1 I TS S . - - - - OSSR SUG  SHRER T O 11 SR S R, - O G s

Poreentual
-
g
A

0,0% 8 " g : ; .
janiid fevild marld ahrild mai/dd Ji ] ui14 ago/is set/id out/1d noviid deziid
Mis

...,

e Taxz de fransferindga dos nxadrios e oo B ot (S %)

Resultado: Em 2014 a'unidadewat'ingiu» a.meta de <1%, ponfuando em todos os ineses, ou

seja, 100% de aproveitamento.

31



Relatéric Mensal de Acompanhamenio do Contrato de Gestdo n® 026/2013 referente ao
anc de 2014

VIVARIO

3.11 Indicador 11: Taxa de profissionais de saide cadastrados no CNES
Numerador: Total de profissionais \r_{lédicos cadastrados no CNES x 100
Denominador: Total de proﬁssiona%s médicos contratados
Meta: 100% e pontuacdo de 8 pontos quéndo atingida.

Grifico 16: Indicador de Desemiaenhoﬁ Taxa de proﬁssionziis de saide cadastrados no
CNES — UPA 24h Engenho Novo, Janeiro. a Dezembro/2014

11. Taxa de profissionais cadastrades no CNES, por més

100% -

80% -

8% -

Pereentual

20%

jan/l4 feviid mar/14 abri14 maifid junld julf ago’ld setf14 outiid  nmowld dez’14

Mas

Taxa de profissionais cadastrados no CNES = = Meta (105%)

Resultado: Em 2014 a unidade atingiu a meta de 100%, pontuando em todos os meses, ou

seja, 100% de aproveitamento.
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Relatdric Mensal de Acﬁém’p whigmento do Contrato de Gestdo n® 026/2013
referente ac ano de 201 4

VIVARIO
4.2 Despesas Realizadas

O montante das despesas realizadas no Ano de 2014 (vide Anexo 6.2), langadas neste
demonstrativo por regime de caixa, totalizou 98,89% dos valores destinados ao custeio e 0%
do valor destinado aos investimentos, de acordo com o cronograma de reembolso (custeio R$

21.492.000,00 ¢ investimento R$ 300.000,00).

4.3 Conciliagdo Bancaria
No demonstrativo da C0néiliagzﬁo Bancéria (vide Anexo 6.2) verifica-se a
conformidade entre o registro contabil ¢ os saldos apresentados nos extratos bancarios anexos

aos relatorios mensais que compde o Ano.

4.4 Demonstrativo Contabil Operacional

Neste demonstratlvo (V1de Auexo 6 ”) estdo reﬂetldos pot ano de competenma 0s
recursos receb1dos e comprometldos cam os dlqpendlos de custeio 95 70% ¢ investimento 0%,
respectivamente aos valores demonstrados no cronograma de reembolso (custeio RS

21.492.000,00 e investimento R$ 306.000,60).
5 Relatorio Admihistrativd

Neste item estdo reunidas as informagdes relativas 3 Aquisigio de Bens Duraveis,
Recursos Humanos e Contratos de Servigos Terceirizados, cujos demonstrativos encontram-se

disponiveis nos anexos.

5.1 Aquisi¢do de Belis Duréveis

fah

Houveram aquisi¢do de Bens Duraveis (Vide anexo 6.2).

cp e
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VIVARIO

5.2 Recursos Humanos

Em referéncia ao ano de 2014 (janeiro de 2014 a dezembro de 2014) a unidade
manteve o desenvolvimento evolﬁti‘}é; com o aumento do quadro de médicos de 4 clinicos €
2 pediatras, para 5 clinicos e 3 pediatras, trazendo assim um melhor atendimento aos usudrios.

No ano de 2014 o RH do OSS Viva-Rio, fez um trabalho de fidelizagdo dos nossos
médicos que atuavam como RPA, conseguindo assim admiti-los como CLT, trazendo mais
qualidade de trabalho e mantendo a estabilidade no que concerne a absenteismo, ou seja,
funcionarios com poucas faltas, mantendo assim as escalas completas, o padrdo de exceléncia
operacional e o ambiente saudavel e atrativo.

Durante o ano de 2014 na Unidade de pronto atendimento do Engenho Novo, os
profissionais foram avaliados em suas respectivas 4reas em fungdo do desempenho executado
em suas atribuigdes. A partir da andlise, detectamos que alguns funciondrios ndo se
enquadravam no perfil profissional para atendimento na referente unidade. Como
consequéncia a OSS Viva Rio, primando pela melhor qualidade do servigo, efetuou o
desligamento e a substituigio imediata destes profissionais. Em fungdo disto tivemos as

seguintes contratagdes e demissdes no quadro profissional da unidade.

QUADRO EVOLUTIVO-UPA ENG.
NOVO/2014
Janeiro : 10 5 210
Fevereiro 12 8 214
Marco 8 9 213
Abril 7 7 213
Maio 10 6 217
Junho ' 8 11 214
Julho 11 5 220
| Agosto 6 4 222
Setembro 8 6 224
Outubro 3 5 222
Novembro 1 2 221
Dezembro 3 8 216
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VIVARIO
A OSS Viva Rio, vem trabalhando para manter a qualidade no servigo de suas
unidades de pronto atendimento, para que o trabalho se torne atrativo € a procura de

profissionais interessados em fazer parte do quadro da OSS se mantenha no ano de 2015.

5.3 Servicos de Terceiros Contratados

Os contratos realizados entre a Viva Comunidade atualmente incorporada pelo Viva Rio
e as empresas prestadoras de servigos para a Unidade de Pronto Atendimento de Engenho

Novo tiveram inicio, na sua maioria, em fevereiro de 2014.

AGF EXTINTORES
BEM ESTAR LABORATORIO
BEM ESTAR AMBULANCIA
RODOCON COLETA DE RESIDUOS
CONTRATME LIMPEZA
BERKELEY TREINAMENTO DE MEDICOS
QUALITY LAVANDERIA
ECO PRONTUARIO ELETRONICO
EFETIVIDADE INTERNET / LINK DEDICADO
EXPLORER , TRANSPORTE
FC MANUTENCAO PREDIAL E AR CONDICIONADO
KA-IQUE LOCACAO DE IMPRESSORAS
PLANISA CONSULTORIA
PVAX ARMAZENAMENTO
PREMIER ALIMENTACAO
SEPARAR _ GASES — UPA
SEVENLOG MOTOCICLISTA MENSAGEIRO
BEST POWER _ MANUTENCAO DE GERADORES
STTR MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS MEDICOS
SUPERGERA LOCAC MANUTENCAO DE GERADORES
SUNSET o VIGILANCIA
TX " MANUTENCAO RAIO-X
TX MANUTENCAO EQUIPAMENTOS ODONTOLOGICOS
WORKING " LOCACAODETV
WORKING LOCACAO DE COMPUTADORES

Os servicos prestados sdo divididos conforme o seu custo mensal, podendo ser fixo ou
variavel.
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ano de 2014

VIVARIO

7 Relatorio de Execucio Orcamentaria em Nivel Analitica

Relatéric Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestdo n® 026/2013 referente ao

Relatério de Execugiio Orcamentaria Nivel Analitico 2014 - Upa Engenho Novo
i ' ORCADO REALIZADO DIFERENCA
PESSOAL 14.876.297,16 | (12.143.094,30) 2.733.202,86
SERVICOS DE TERCEIRQS 4.050.024,00 (4.404.756,92) (354.732,92)
MATERIAL DE CONSUMO 1.593.078,84 (2.469.430,14) (876.351,30)
SERVICOS PUBLICOS 232.200,00 (292.306,57) (60.106,57)
OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS - 740.400,00 (1.249.692,25) (509.292,25)
DESPESAS DE INVESTIMENTO . (8.015,00) (8.015,00)
TOTAL DESPESAS * 21.492.000,00 | (20.567.295,18) 924.704,82
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8 Pronunciamento do Conselho de Administracio

ATA DA ASSEMBLEIA GERAL®EXTRAORDINARIA DA ENTIDADE ‘CNIL DE FINS NAO
ECONOMICOS DENOMINADA VIVA RIO. A . Eh

Acs doze dias do mas de junho do ang de dois mil & quinze, as anze horas, e sua sede, sito &
Ladeira da $Si6ra n° 99 ~ parte, Gléia, com enrada suplementar pels Rua do Russel »® 78, Gidria,
nesta Cidade, reuniu-se em primeita convocacdo. 2 Assefblela Gesal Extraordinaria do VIVA RID,
instrito o GNPY sob o n° D0.343.84 1800428, convosads na forma do adige 12 do sed Estatuto
Social, para submeler a Assembleia da Instituiodo-a seguinte paute: a) Ordem do Dig; by Aprovacio
do Balange Finaneeirns da - ingtituicn seferente a0 exercicly de 2014; o) Aprovacds das Alieraghes
no Estatuto Sodalparg atendimento a Legislacao de Minas Gerals, incluinds a criaglio do Consatho
Oiretor; d) Eleigfio da composiglo do Gonselha Diretor para atendimento a Lagislacio de Minas
Gerals, parg o mandsto de 03 (i8¢} 81708 o) Assuntos Berais. Desta Torma, veifficade o quorum de
0% {cinguents por cento) mais 01 fir), em primeire convodacio, comidireitc.a volo & que assinam
d Lista de Presengas anexa a presente Ale, a qual fea fasends parie integrante: da mesma, os
irabalnds fofam abedibs 3s ohze horas, pelo membro da Dirstoria Exgcutiva RUBEWM CESAR
FERNANDES indicado para presidic 3 Assembleia, par aclamdcio dos presentes, ¢ qual convidoy
para secrsiadar a reuniSo a Vise Diretors Sxeculiva da instiivicBo  CAROLINE CARVALHO
CACADOR. Dando prosseguiments, .o Seabor Eresidente da Assembleia colocoy em volaglo o ltem “g®
da pauta, tehds sido: aprovado por todos. o presentss a Crdem do Dia acima descita, Em seguida, o
Senher Presidente da Assembleia coindou em wotagho o e “b" da paula da Assembleid, com a
apresentacio aos presentes do bialance referentes ao exércicia 2014, Apds disclissties sobre as
contas. spresemtadas, com andlise do parecer formal enitide pelo Consslho Fiscal, foi pof
unarimidade aprovado o Balang Financelre do Viva o, fefersrte a0 exercicio de 2014. Em
seguida, o Serhor Presidente da Assemblaia opldcou e volagho o fem *o* da patda da
Assembidia, e iniclande os alos preparaidrios, expos os motivos dos ajustes do Eslatuty, para
deliberagBes envolvendo atgndimentn 2 Leido Estade de Winas Gerais n° 14.870, de dezembro de
2003, que tem como obiets & qualificacso comho OSCIP - Organizagio da Sociedade Civit de
interesse Piblics com atiacio nos Niites danuele Estado, para particihacio g0 Edital SEDS 7
CPEC N° 0172045, Alnda neste flem, passou 4 ser analisada pelos presentes ainda o criaglo do
Coniselhs Diretor, que serd formado pelo minimo de 03 rés) ¢ oomduing de 08 {cines} mermbros,
com mandate de 03 (és) anos ef8 um pregidente @ um vics-presidenie. sleftos entre membros,
com as devidas alteragbes no Estatuls. Passando a leiturs do astatulo ¢ de suas slteragbes, que
apos analisadas, passaram s fazer pare dda versio final consolidatia, com & helusas do Conselho
Dirstof, sua comptsicBio 2 diverss. Posta 5 maténs. em volagan péjo Sshhor Presidente da
Assembleia, depols de. comentdrios ¢ sugesies dos associados presentes, fol por unanimidade
aprovada g vers8o consolidada do Estaiuto Social do Viva Rig, inchisive no quetange a criagho do
Conselhio Diretor e seus arligos correlatos, Em seguida, o Presidente da Sssembleia deu infcio a
votacdo do ttem “d” da pauta, jushificando a necessidade de eleico da formagso do Conselho
Diretor, para aténdiinenito a Lei do Eslado de Minas Berais n® 14870, de ‘dezembro de 2008, que
tem coimio obieto a qualificagso come ‘OB - Crganizacho da- Sociedade Civit de Interesse.
Puablics, inidiou @ volagss' pard 'os rigmbios que farfio perte do Consetho dwrante o tridnio
201512018, sendo sugerido 05 seguintes nidmas: JOSE VIANA DE OLIVEIRA PAULA, ARNALDO
CESAR RICCI . JACOB, AMARO ‘RODRIGUES, MARIA ISABEL BARROSO  SALGADO.
ANTONIO FELIX TAVARES & JANETE NAZARETH GUILHERME, OSMAR VARGAS OLIVEIRA
@

& LUIZ ROBERTO TENORIO. Coiscads a.matéria.em votiodo, 4pos a5 declafactes ¢ comentsrios

do Sentigr Presidents & dos-'gssutindos, levando. em ‘consideracio seus  compromissos,
disponibiidads & apés a’ declarnodo. de- indxisténels de impedimenios de todos, foram por
unanimidade slgitos, ficands o Conselho Dirgtor para o ‘tiénig 20150048, para alencBo aos ey
requisiios. da Lei do Estado de Mings Getais 0% 14.870, de dezembin. de. 2003, composte dals gfg/
seguinte forma: PRESIDENTE JOSE VIANA BE OLIVEIRA PAULA, Brasiéiio, casado, cineasta,
portador da identidades do CRENRT 538-10.647:0 ¢ do CPF sob o na D21,807.237-88, residente & Ve
domiciiisdo & Rua Senador Pedro:Velho 338 ~ Cosme Velho — Rio de Janeiro - Rus VIGE. 7
PRESIDENTE: ARNALDG. CESAR ‘mce) HACOB, Brasilelro, solielro, jomalista, portgdor da 27
identidade do SSP-PR o° 583.775 'do CPFMMF 1 206.512.207-81, residentz & dormicliade 3 Raa&ﬁ-_’»’

- Rug doRuesel, 78 - Glofa - SEPI 22510-010 Rin'ds Janeirs Brasy
. ) ., FeLiiSE 21) 2BSE.AYEG - Fax (55 21y 28553753
3 -tnserivio Estadual 85845288 . Becdoie a&unif:sgai: BLBRL 7S
B smnvivaris. orabr

CRP 26748
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Paissandu, 302, apio. 209, Flamango; Rio de JansirolRd '%*Aﬁﬁ DMNGUES, Brasﬁe;m
solteirs, wotorista, portador. ga <identidade. do - IFP-Rd #° 81407751 & do "CPFMF
045.984.407-59, residente e dopvicliads 4 Rua Jusesfine Caetano, 23, Maré, Rio de
Janeiro/RJ, com mandato de 12 de junlto de 2045 512 de punho de 2018, Alo continun, o
Presidente da Assemblela dau Inltio a vetggio do ism Giimo ponty de pauta, Assuntos Gerals
& ¢0mo n¥o houve manifestactes neste item, ofersceu a palavia a quem dela guisesse fazer
s, &, igualments, como nifguén ma;s desejagse fazer usp da mesma, deu.por engerrado os
trabalhos @5 13hs00min. Nada mals havemic o acrescentar, ¢ senhor Presidente suspendeu a
rewrido pelo tempo hecessério & assinalura da presente Ata que, apbs ida, disculids, posta em
votago, fol aprovada por unanimidade e, vai por pim assinata e pelc senhor Presidenie da
Assemblein. Rio de faneiro - Capital, Ads doze dias do més de 1 0 do ano dedois mit e
quitize.

Prosidente da Assambioia:

o

Secretaric da Assembleia;

Rua o Russal, $8 « Sléra- %3”"?“ SERIG-018 Rio.de yanelro Brash

Telo £68 2T1-U855.0750 < Fan: {85 21) 25553753

CHRS B0 263 844000128 < inserighi Bitaduali 25543385 - Inderipho Humeipal: 04855748
s vbrarioorg br
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LISTA DE PRESENGA DOS S6CIOS E ASSOCIADOS DA ASSOCIAGAO CML DE Fins
NAD ECONOMICOS DENOMINADA VIVA RIO, M. Sus “ASSEMBLEIA "~ GERAL
EXTRAORDINARIA, DATADA DE 12 DE JUNHO DE 2015,

o1) /2/{«0 ‘iﬁ.ﬁa:,%é/,’(

PEDRO DANIEL STROZENBERG
02) ‘ g
ANTONIO HENRIQUE DA SILVA OLIVEIRA o
£5=
o3 ___ 3E%
ANTONIO FELIX TAVARES 843
g8z
04) _ 8.2
mam.‘ssfe‘s BARROSO SALGADO Rk
4 %, e ﬁ/ .lg. .
05 //7 e E2s
JOSEY WEIRAPAULAD 2
o L ok
06) T A . iz
“ROGERIC DARDEAU BE CARVALHO
07} ‘*‘

LD C RICCI JACOB

09) Lol e

JANETE NAZARETH GUILHERNE
10)

LUIZ ROBERTO TENGRIO

11) g&/\- A W
OSMAR VARGAS OLIVEIRA ;\\
Presidente da Assembléia: __ - w”‘““g’éé/: \g_)
mmmmmes

oL
Secretario da Assembiéia: {\7 e PN
CAROLINE CARVALHO CACADOR

] Tal (a8 23 ZBEERIEG - Fa: {85 21} 28583753
THRS 60,347 2410000 28 ~inscrigio Estadual BEBL2EES nsericds Monicipat: 81.853.748

Ruw ot Rusgsl, 78- Glors - CEP. SE290010 Rivids Janeite Srasg
Swwalvario.org br
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9 Relatério dos Auditores Independentes

VIVA RIO

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

EXERCICIO DE 2014
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RELATORIO DOS AUDITORES INGEPENDENTES -

Aos
Srs. Diretores e Associados da

VIVA RIO

balango patrimonial, em 31 de dezembro de 2014 o as ectiv
demonstragées do Resultado do Exercicio, do Superavit ot déficit, dos Fluxo
de Caixa e das Mutagées do Patriménia Social, para o exercicio findo nessa
data, assim como ¢ resumo das Principais préticas contibeis e notas
explicativas. '

elaboragdo de demonstraées contsbeis. livres de distorgses relevantes,
independentemente se causada por fraude oy erro,

Responsabilidade dos auditores independentes

€om as normas brasileiras de auditoria. Essas normas requerem o
cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja
Planejada e executada com o objetivo de obter Seguranca razodvel de que as
demonstragées contibeis estio livres de distorgso, Uma auditoria envolve & a\
execucdo de procedimentos selecionados Para obtengdo de evidéncia a /
respeito dos valores e divilgagées apresentados nas demonstragées
contibeis consolidadas, Os procedimentos selecionados dependem do
Julgamento do auditor, incluindo & avaliagdo dos riscos distorgdo relevante
nas demonstragées conts is, independentemente se causada por fraude oy
erro. Nessa avaliaggo de riscos, o auditor considera os controles internas:

éont‘a’beis da VIVA RIO, para planejar os Pprocedimentos de auditoria que sa

Rua-Stnador Duiigag, 117 ~Sala 1,228 — fopy 20051921 ~ Rio do Janeivo(RY) ~ Tely Fay
(023) 2240~7133.

E-mail: aﬁaudﬂom@atxauditors.com,br ~CNPJ - 31.&{12.»428/0001&38- CR.C.:1.502 - ADICVM
681/87
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| = Auvditores &
ﬁ Covnsuliores S.C

Opiniio

Em nossa opinido, as demonstracées contibeis referidas acima apréseritam
adequadamente, em lodos os aspecitos relevantes, a Posigdo patrimonial e
financeira da VIVA RIO, em 31 de dezembro de 2014 e o desempenho de syas

alividades para o periodo findo nessa data, de acordo com as préticas
contibeis adotadas no Brasil, aplicdveis as Entidades da espécie,

Enfase

Em in‘s.tmmento‘ particular, datado em 31 de Margo de 2014 as Instituicées
VIVA RIO e VIVA COMUNIDADE, por seus respectivos representantes legais,
de acordo com os artigos 1.113 ¢ seguintes, e com o artigo 2.033, ambos do
Cédigo Civil aprovaram o processe de reestruftiragio da Instituicio com a
incorporagic da VIVA COMUNIDADE, tomando-se por base os registros
contibeis constantes das demonstragdes financelras de 30 de Junho de 2014.

Outros Assuntos
Auditoria dos Valores Correspondentes ao Exerticio Anterior

Os valores correspondentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2013,
apresentados para fins de comparacdo, foram antericriente por nos
auditados de acordo com as normas de auditoria vigentes por ocasido da

SICONSULTORES S.C.
CARLOS ALBERTO BORGES BASTOS
CONTADOR CRC-RJ 024.087-0 \
CPF 041.457.207-68

R Semador Dowtos, 117 — Solar 1218 — Copr 20.033-411 - Riov do Jamelpo- (RIY - Tel/ Fag
(o21) 2240-7131 i :

E-mail; ataanditores@ataguditores,com.br - CINP.F « 31.602.428/0001-38 - C.R.C: 1502 - AD/ICYM
681/87
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10 Balanco
’v: Y
é Balango Patrimonial VIVA RiQ 31 de Dezembro de 2014
VINARIO Em Reais ;
30/06/14
Ativo - Lo
Circulants : - ’
Caixa e bancos . 1B1.185,12 189.526,10
Aplicagies financeiras .7 - B9.71B.745,08 69,708.449,38
Emprésfimos e adiantarmentos h 0,00 1.844.277,39
Contass a receber e . 266 688.003 06 35.171.047,41
Direito s a Faturar o 0,00 0,00
. Impostesa Recuperar ST 38221918 407. 716,47
Desp. Antec/Outros Créditos 219.742,30 48.765,08:
Estoquie p/Constimo . 6.018.206,03 4.378.798,33
Total do Ativo Circidante ) - 333.185.110,74 111.758.640,16
Nio Circulante
Realiz&ivel a Longo Prazo ) [ S S L ’ . e,
Contratos a Receber ) 0.00 0,00
Total do Realizivel a'Longo Prazo ' 0,00 0,00
lnveshmenms
Investimentos . 37.142,00 37.142,00
Total dos investifientes 37.142,00 - 37.142,00
imobilizado
Imobitizado 1.261.013,10 1.261.013,10
(- ¥ Depreciagio . ~ . -B893.904,18 -921.618,89
Total cio Imobilizado ’ 367.018,92 '339.394,21
Intangiwel
ftangivel 160.099,70 160.089,70
¢ - Amoriizacao ) ~ -143.707.71 ~143.707,71
Total dointangivel : 16.391.9% 16.391,99
Compensagiic: . L
INSS cota patronai . . 13.776.624,35 37.804.812.89
Total da contade compensagiio © 13.776.624,35 - 37.804.812,89

Total d6 Alive 347.382.238.00 149.556.361,25




ano de 2014
» : .
% Balango Patrimonial VIVA RIO de Dezempro de 5074
VRARIG : .. # SRR PR
30/06114 322014
Passivo
Circulante
Contas a pagar 25.706.884,26 5.016.558,65
Obrigagtes trabalhistas 22.286.7268,72 20.756.845,05
R -Obrigag8es fiscais - 0,00 0,00
Provistes 37.259,828,46 27.597 470,62
Empfestimes-a Pagar 516.161,38 301.775,38
. ‘Convenios/Contratos & Apropriar 224.972.467 48 0,00
Oulras Obrigaces ) 1.‘597.946,78 26.058.391,06
Totaldo Circulante 312.340.015,08 79.731.041,66
Nio Circulante
Coritratos a Apropriar 0,00 0,00
Total do N3o Circulante 0,00 ) 0,00
Patriménio liquide
Resultado acumulado 10.958.065,30 21.265,648,57
Ajuste Exercicio Anterior 6,00 18.117,47
Resultado: do Exercicio 10.308.583,27 11.138.760,68.
Total do Patriménio Liquido 21.265.648,57 32.420.526,70
Tofal do Passivo 333.605.663,65 , 112.151.568,36
Compensagio
INSS cota patronaf 13.776.624,35 37.804.812,89
Total da conta de compensagio 1’3.77%35 ... 37,804.812,85
Total do Passivo 73228600 TASSEEIEIZE
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Demonstragio ‘Resultédo do exercicia 31 de Dezembro de 2014
Receitas 3070672014 31/4212014 CONSOLIDADO NO ANO
Contratos e Convénios 0,00 0,00 0,90
Prograrma Atividade Educacio 5.498.101,14 1.675.747 53 7.173.848,67
Programa Atividade Educ, Iritemnac, 291.153,58 £69.989,33 361.142,91
Programa Atividade Meio Ambiente 993,780,41 1.387.667,07 2.381.447,48
- Programa Atividade Sagde 227.192.018,90 213.305.655,78 440.497.674,68
Doagbes 254266 33.348.49 85.891,15
Qutras Recsitas 0.00 345594 345594
- Total das Receitag 233.977.596,5’9 218.475.864,14 450.453.450,83
Resultado Bruto 233.977.596,69 218.475.864,14 450.453 460,83
e vy
Contratos e Canvanios 9,00 0,00 0,00
Programa Atividade Educacio 5.196.354.76 1‘5?4.21 3,47 6.779.568-,23
Programa Atividade Educ. Infemac, 275.174,51 66.748,65 340.923,18
Programa Atividade Mefo Ambiente 938.239,83 1.303.587,89: 2242 827,72
Programa Atividade Satide 214.725 686,58 200.415.974.86 415.141.661.44
Total Custo dos Projetos 221.136.455,68 '203.‘3'59.524,87 424.495.980 55
Despesas operacionais .
Desp, Operacionais Administrativa 2.439.039.42 2.733.220:41 5.172.259.83
Total Desp. Oper.Adm 2.439.033,42 2.733.220.41 5.172.259,83
Resultado Financeiro -92.518,32 753.641,80 661.123,48
Superivit/Déficit do periodo . 10.309.583,27 11.136.760,66 21.446.3%
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VhiRio Viva Rio
Demonstracdo Consolidada das MutagGes do Patriménio Social
Em reais
Resultado

Descrigio Patriménio ] Total

: - —_— Acumulado :
Saldo.em 30 de Junho de 2014 ; 21.265.648,57 0,00 2126564857
Incorporagdio ao Patriménio. -, | .. e 0,00 Y] B o001}
Ajustes do Exercicio Anterior » 0,00 18.117,47 18.117.47
Resuitado do exercicio | 1113676066 | 11.136.760,65
Saldo em 31 de Dezembro de 2014 21.265.648,57 | 11.154.878,13 32.420.526,70
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' 5 Viva Rie

O, Desmonstragso Consolidado dos Fluxos de Caixg eri..
) Em reais

Aﬂvmades_ Operacionais
Ajuste Exercicia Anterior
Deffcit/Supervit do Exercicio

- Depreciagic

Aumento nas contas deative
Contas areceber
Empréstimes e-adiantamentos

- Impostos a Recuperar
Outros Céditos
Estoques

Diminuiciio nas contas. de Ative
Contas a recebar
Estogues
Emnpréstimos e adiantameritos
Qutros Créditos.
Direitos a Faturar
Atividads ne imobilizado

Aumento nas contas do Passivo
Empréstimos a pagar
Contas a pagar
Obrigages trabalhistas.
Obrigagtes fiscais
Convénio/Contratos aApropriar
Outras ObrigagSes
Provisé

Diminuigio nas contas de Passive

Convenios/Cantratos a Apropriar
Adfantamenm Convénios
Outras Obrigaches

Caixa Hguido consumido nas atlvidades.operacionais

Atividadés de investimentos

Imobilizado

Caixa liquido consumido nis sitiy lidades de investi
Diminuigio Liquida das Disponibilidades

Saldo de caixa mals equivalente & cabxa em 31112113
Saldo de-caixd mals equivalents & caixa em 3112114

Relatoric Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestdio n° 026/2013 referente ao

30/06/2014 311212014
, 18.117,47
10.309:583,27 11.136.760,66

33.210,28 27.624 71
10.342,793,55 11.182,502,84

-226.597.442,94 2,00
0,00 “1.844.277,39
362.219,15 45,557,342

-142.344,37

~1,.219,697,03
-227.321.703,38 -1:889.834,71
0,00 231.516.955,65
0,00 1.636.407,70
133.833,54 0,00
1.134.761,03 170.977,22
0,00 - 0,60

0,00
1.268.564,97 33 HABA0 57
516.161,38 0,00
17:451.647,61 0,00
30252576 0,00
0,00 0,00
221,885.892,23 0,00
1.300.685,43 24.480.445,18

14.756.512,55 .. 0,00

0,00 ~214.386,00.

0,00 -20690.325,61
-1,397.443,33 -1.520:881,67
725,749,03 0,00
0,00 <9.662:357,84

0,00 224,972 457 48
-48.061,69 0,00
-576.128,97 0,00
274736802 -257.060.418.60.
37.815.637,67 10.008.035.28
0.00 _ D00
20.084.313,13 59.699.840,20
____ 59.808 94090 69:007.975,48
37.615.697 07 10.008.035,58
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2 mmun E 2oz

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EA1 3% DE DEZEMBRO DE
2014 '

NOTA EXPLICATIVA 01 — CONTEXTO OPERACIONAL

imagem do Rio de Janeiro e do Pafs interna e externamente. Isenta de quaisquer
preconceitos ou discriminagbes seja de raca, credo religioso, cor ou-politica, quer em
suas atividades e objetivos sociais, seja entre os componentes de seu quadro
associativo. A instituicio & reconhecida como entidade filantrépica mediante
Certificagiio do Servico Pblico Federal,

NOTA EXPLICATIVA 02 ~ APRESENTACAO DAS DEMOSNTRACOES CONTABEIS

As :demonstragﬁesvcontébeis foram preparadas .em confarmidade cony as praticas
contdbeis adotadas no Brasil e de acordo com a Resolugio n° 1.409/12 do Conselho
Federal de Contabilidade - CFC.

NOTA EXPLICATIVA 03 ~ PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

- Caixa e equivalentes de caixa ,

Caixa e equivalentes incluem ctaixa, saldos em conta movimento e aplicacbes
financeiras com vencimentos no prazo de trés meses ou menos a contar da datada
contratagdo e com risco insignificante de mudanga de seu valor de mercado,
classificadas na categaria de ative circulante avaliados ao valor justo com
contrapartida rio resultado,

- Estoques - avaliados a0 custo médio de aquisigio, que ndo excede o pre¢o de
mercado. O custo dos estoques estd baseado nos principios do custo médio e incluf
Bastos incorridos na aquisicdo, transporte armazenagem dos estoques, expresso no.
Balango Consolidado em R$ 4.378.798,33 { Quatro MilhGes Trezentos Setenta e Oito'
Mil Setecentos e Noventa e Oito Reais e Trinta e Trés Centavos I

- Imobilizado - registrado no Balango Consolidado ao custo de aguisicio, a
depreciacdo é calculada pelo métode linear a taxas que levam em ¢onta o tempo de
vida Gtil estimado dos bens;

- Intangivel - registrado no Balango Consolidado ao custo de aquisicdo. e amortizavel
no prazo de 10 anos. : ) )
i o8 s L . ey N ﬁmﬁﬁ:mfmm
- Demais ativos e passivos circulante e nspvclrculante ~ Um ativo é reconhedi 10 iretine
balango guando for provéavel que seus beneficios econbmicos futuros serjo gerados
em favor da Instituicso € seu custo ou valor puder ser mensurado com seguranca,
Um passivo é reconhecido no balan¢o quando a InstituicBo possui uma obrigaciio legal _
ou constituida como resultado de um evento passado, sendo provavel que maﬂ:sa,, \
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econdmico seja requerido para liquida-lo. As pre: gistradas téndo ‘como

base as melhores estimativas do risco envolvido. £ LEoE PN
Os ativos e passivos s3o classificados como circulantes quando sua realizacio ou
liquidaclio ¢ provavel que ocorra nos préximos doze meses. Caso contrario s3o
demanstrados como nio circulantes. :

NOTA EXPLICATIVA 04 ~ CONTAS A RECEBER DE CLIENTES
Valor referente a projetos a receber;

CAP 2.1 1 RS 34861644
CAP 3.1 , R$ . 1007256931
|LCAP 5.1 __1R$ 135602981
UPAIRAJA _ =~ | R¥ " >{6:646 26082
UPAENG.NOVO | R$ __ 72685246
UPA ILHA R3 961.831,23
UPA MARE R$ 564.000,00
UPA PENHA R$ 3.019.000,00
UPA SEAP RS 460.643,23 |
OUTROS PROJET. | R 1.015.244,19 |
TOTAL RS 35.171.047,41

NOTA EXPLICATIVA 05 ~ IMPOST! DSA?RECUPERAR - -
Representados pelos valores dos irpostos 1RRF sobre saldrios pagos em excesso RS
407.776,47 { Quatrocentos e Sete Mif ‘Setecentos e Setenta e Seis Reais e Quarenta e
Sete Centavos ) e sera comperisados em Impostos RFB futuros. :

NOTA EXPLICATIVA 06 ~ CONT@S A PAGAR

Valor referente a fornecedores e prestacio de servigo;

FORNECEDOR/PRESTADOR SERVICO VALOR

b,

SUNSET VIGILANCIA SEG LTDA. RS 323.418,20

| SUNPLUS SISTEMA DE SERV. LTDA -

R$ 600.827,36

CONTRATME SERVICOS LTDA <. -

R RS 625.390,60
BEM ES.TARJMEDICINAEREABILITA{EAEOLTDA ' RS 543.652,33 \M
PREMIER COM. ALIMENTOS LTDA .. - ‘ RS _467.502,81 fhyerc iz S
PVAX CONSULT. LOGISTICALTDA -, . , RS 217.385@ubniat ki s
FENIX DISTRIBUIDORA LTDA T RS 281.670,68 | M0
OUTROS FORNECEDORES/PRESTADOR,SERVICOS RS 1.956.760,45
TOTAL e T R$ 5.016.558,65 | |}
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NOTA EXPLICATICA 07 —OBRIGAQ@_ESJ‘RABALH@TA 5, w3 o3

Os valores representados na rubrica “ObrigacBes: Trabathista”, slém dog salsrios a
Pagar dos colaboradores, incluei, também os repasse para as associagdes de classe,
instituicdes financeiras (empre’_s_timos-*cOnsignadas na folha), lNSS(‘Coiabora,d‘ores),
FGTS , PIS e IRRF. Vale evidenciar que a folha & calculada respeitando o Principio da
Competéncia e as legi,s]agﬁesa\iigentgs.:

NOTA EXPLICATICA 08 - PROVISGES

O montante da provisio foi detérminado com base na remuneracso mensal do
colabarador e no nimero de dias de férias a que ja tenha direito bem como: os
encargos sociais incidentes sobre os valores que foram objetos da provisio na data de
elaboragdo das Bemonstragges Financeiras, respeitado o Principio da Competéncia.

NOTA EXPLICATIVA 09 ~ EMPRESTIMOS A PAGAR.
Empréstimos adquirido junte a instituicBo financeiro {Banco ltad] em 05/2013 e
05/2014 ambos a ser quitado em 20 parcelas fixas,

NOTA EXPLICATIVA 10 ~AJUSTE EXERCICIO ANTERIOR

Os Ajustes de Exercicios Anteriores no valor de R§ 18.117,47 (Dezoito Mil Cento e
Dezessete Reais ¢ Quarenta ¢ Sete Centavos), provenientes de registro contébil errneos
com efeito no resultado acumulado do Exercicio de 30/06/2014 Processo de
Incorporagsio,

NOTA EXPLICATIVA 11~ lsmcéas E IMUNIDADES TRIBUTARIAS

O VIVA RIO goza de imunidade tributdria nos termos dos artigos 150 {impostos) e 195
{contribuicBes) da Constituigiio Federal, sendo reconhecida como de utilidade publica
federal e possui ainda os seguintes certificados emitidos por érgdos governamentais:
(a) certificado de inscrigio no Conselho. Estadual de Assisténcia Social;
{b) certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social em Satde;

Com relacdo 3 tributacdo, ressalta-se;

a.1 impostos

(a) Imposto de Renda Pessoa luridica (IRPJ): a Entidade & imune ao recolhimento
de IRP, nos termos do artigo 150 da Constituigio Federal.

{b) Imposto de Rends Retido. Na Fonte {IRRF) e imposto sobre Operagbes /
Financeiras (IOF) incidentes sobre rendimentos de aplicagBes ﬁ'r‘:anceiraﬁgg;ﬁ&fe?a-?gﬁﬁ N
financiamentos e apélices de Seguros: como previsto na legislacio ﬁmﬁdﬁkﬁi%ffw
vigente, a Entidade tem enviado regularmente s instituigBes financeiras com "o RH0S
as quais realiza operacbes financeiras, declaracio de que:é imune e, por esse -
motivo, ndo estd sujeits 3 incidéncia do IRRF e do 1OF sobre as referidas
operagtes financeiras, '

T ATAudiorss s Alssaoce
i CPRU1AsTNOheg .

CRORI024.08710.0 '

e
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VIVARIO

{c} Imposto Sobre Servico - de Qualquer. Natureza (ISSQN);@ A Entidade &
reconhecida como de Utilidade Péblica Mupieipal.  © . -

8.2 Contribuigdes

(@) Contribuigia Social Sobre o Lucro Liquido (CSLL) ~ A Entidade no efetisa o
recolhimento da CSLL, pelo fato de entender e estar enquadrada no artigo 15
daiei9.532/97. o

{b) Contribuicio Patronal s0 Instituto  Nacional de Seguro Sotial (INSS) e
Contribuicdo ao Financiamento da Seguridade Social {COFINS) ~ A Entidade
usufrui da isencio Contribuicie Patronal ao INSS e da COFINS, por passuir o
Certificado de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social (CEBAS),

{c) Programa de Integracio Social (PIS) ~ A entidade efetia o recolhimento da
referida contribuicio 3 aliquota de 1% sobre o montante total de sua folha de
saldrios.

(d) A isengdo usufruida pela entidade com a cota INSS Patronal encontra-se na
conta de compensagio € soma no ang de 2014 um total de RS 37.804.812,89

NOTAS EXPLICATIVAS 12 ~ SEGUROS CONTRATADOS

O VIVA RIO possui Seguro de Responsabifidade Civil para Conselheiros por valores
considerados suficientes para cobertura de eventuais perdas.

NOTA EXPLICATIVA 13 - Projeto Viva Rio Inclusiio — Programa de Inclusdo Social para
PCD

O projeto Viva Rio Inclusio visa atender uma parcela significativa da popula¢io que se
situa como portador de deficiénela, incluindo deficiéncias fisicas, visuais, auditivas ou
mentais, ’

O programa & dividido em Cinco eixos operacionais:

a) gualificaciio para o mercado detrabalho;
b} estudos de avaliacde e atendimento Para pessoas com deficidncia no programa

. Estratégia da Satide da Familia no municipio do Rio de Janeiro;

c) debatee sensibilizacdo sobre oterms da inclusiio de pessoas com deficiéncia;
d) promogio de redes intersetoriais sobre o mesmo tema;
e) agdo voltada a ressocializagdo de criancas e adolescentes com deficjg
base na metodologia de Bringuedotecas Comunitarias. '

- Conceita para Projeto com jovem Aprendiz:

NI
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Projeto Jovem Aprendiz

0 Jovem Aprendiz promove a qualificacdo profissional e cidad de jovens em situagio
de vulnerabifidade socioeconbmica, além de incentivar a continuidade dos seus
estudos. Por meio de parcerias com diferentes empresas, contribii para a inclusio

social; o desenvolvimento humaho e o exercicio da cidadania.

Para prestar esses Servit;os't:'om"féic’éléﬂi:‘iﬁ; © projeto possui os seguintes objetivos:
a} Preparagdo dos escolhidos para o mercado de trabalho;
b} Proporcionar a primeira experiéncia in company na jovem;
g} Manitorar e apoiar o crescimento profissional e académico do atendido

Rio de Janeiro, 31 Dezembro de 2014

Plexanie bio
Sopeeiondonts iital
CACRI VTS0

69



VIVARIO
11 Balancete

Relatério Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestdo n® 026/2013 referente ao
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VIVARIO BALANCETE UPA ENGENHO NOVO
jarf1: 2014 ) dez/14f
. SALDO DERITO. ~[CREDITG " {SALDO i
ATIVO
| CIRCULANTE ek o TR
" CATXA T _1:000,00 2457,04 4205708 T T T 160000
" BANCO/APLICACOES FINANCEIRAS . 1.684:814 87 3082404871 {32:508.973,99)] 29,60
OUTROS CREDITOS - -1 V746856049 ~(3.384:187,74)] - 4.084.318,35.
CONTAS A RECEBER DO PROJETD 3.370.080,00 2044950000 | fpa;asz.mgs_lagl - 726.850.86 ]
ESTOOUES - 1,190.637,58 -{899.971,83} 250:665,76
NAOCIRCULANTE - o . -
REALIZAVEL A LONGO PRAZO - -
INVESTIMENTOS - -
IMOBILIZADO. - =
PASSIVO
CIRCULANTE: L
__CONTAS A PAGAR: +{30.004,82) " 254,351,84 ={312.440,87) . -{78.09335)
MATERIAL DE CONSUMO 213 i - 2:530:561,73 | ~{2.760.095,50}) . +{434.288,50)
_ SERVICOS DE TERCEIROS' _4.092008,72 : 7! . -{889.250,28)
_SALARIOS EBENEFICIOS: 7.439.009,86 ; -(589.717,16)1
 ENCARGOSECONTRIBUICHES | -(413.313,86Y . 3,654.107,20 {3:445:501,63)} -(205.108,39}}
PROVISOES o +2.439.713,00) _3.817.334,05 -{3:538.495,39)] ~{2.160:775,35);
. OUTROS CONTAS A PAGAR (10285648} . 6.892.334.42 - {6.789:977,94} i -
VALOR ADIANTADD PELO PROIETO i - ] 21.647,54 ~{21.647,54) i
PATRIMONIO LIGUIDO: - - ] P
RESULTADGXACUMULADO.
DEMOSTRATIVO DE RESULTABO - -
“RECEITAS ' “ ) L :
RECEITA DO.PROJETO. - 20.445500,00.]
OUTRAS RECEITAS. - - - 130.46337 |
RECEITAS FINANCEIRAS ~ - 780,87
TOTAL RECEITAS
DESPESAS - e -
PESSDAL - - (12,143:054,30) =
SERVICOS DE TERCEIROS “44,404.756,92); -
MATERIAL DE CONSUMO », {2:469:430,14) =
TAXAS/IMPOSTOS/CONTRIBUICDES B R - o
SERVICOSPUBLICOS - ~{282.306,57) -
TRIBUTARIAS JFINANCEIRAS = <{I78.273,44) -
OUTRAS DESPESAS GPERACIONAIS g -(§71.418 81) -
DESPESAS INVESTIMENTO <  +{8.015,00)
-~ 420.567.295,18) -
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ano de 2014
12 Certiddes
B4103/2015
CERTIDACNEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS ADS TRIBUTOS FEDERAISE.A DIVIDA
ATIVA DA UNIAG
Nome: VIVA RIO
CNP.J: 66.343.944/0004.28
Ressalvado o direito de'a Fazenda Nacioral cobrar & inscrever qualsquer dividas de'responsablidade
da sujeito passivo: acima idenfificado gue vierem a ser apuradas; & certfficado. que: nBa constam
pefdencias. s 8eu nome, felativas & créditps: tbutaros administradss pela Secietada da Receits
Federal do Brasil (RFB) & a inscrictes em Divida Ativg da Unido junto & ProsuradriaGeral gz
Fazenda Nacional (PGENY:
Esta eertidéio; vélida para o -estabelecimento matriz. & suas filials, referese. & situacdo do sujelio
passiie nd-&mbito da-RFB e da PGFM ¢ abrange Inchisive a8 contiblittes socisis previstas nas:
alineas g’ a "d" do pardgrafo Unice do art. 14 dalel n® 8.212, de 24 dejulherdé 1901
A deeitéosb desta certidao Esta condicionada & verificagao de Sua autenticidade: na Intemet; nos
enderegos. <hitp:/wwi:receita. fazends. gov. br> o <hitp:/hww. pgfh fazendaigov. br.
Certidao emi!ida gratuitamente £om basz na Portaria Conjuma RFB/PGEN 18 1.751, de 0211012014,
Emitida‘as '15:44:38 do dis04/03/2015 <hora e datarde Brasilia>,
Vélida até 3110872015, ' :
Cadigo de-controle da-certiddo: B13E.C851.36A0.24F8.
Quilquer idsuia ou emends invalidais sste dogtinents.. -
h gov.brIADh IKTEPOGsntie Spicotalentt idaolnternet asponi 5 1Btipo=1

Relatorio Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestéo n® 026/2013 referente ao

1
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PROCURADORIA GERAL DO ESTADO.

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS EM DIVIDA ATIVA

Certifico; tendo-em vista as infoimagbes fBmscidas pélo Sistarlaida Divida Ativa, referents ao pedida 172902005, quemno periodo.de 1977 ath
2610272015 NAC CONSTA DEBITG INSCRITO. om Divida Ativa para o confiibuinte:abaixo:

RAZAC SOCIAL: Viva Rio

CNPJ: 0034394100028 INSCRIGAD ESTADUAL: '85,68335.5

A cerlidio negativa de Divida:Ativa.#' a: certidiio negativa de iCMS ou a-nertidsé para ngo.confribuinte do-ICIS Soments' terdo validade quindo.
apresontadat ey confimto.

A aceitacio desta-certidio estd condiciondda 4 vérficagso de sua aufepticidade na INTERNET; noiendersye http:www.dividastivari.govbr,

CODIGEH SERTIDAD: sE7E:5210.V4a 16308

EstaCerfidiio tem velidade afs 240815015 | considetando 180 (contto & otenta) dias abbs & dataida pisquisa cadastial tedlizadarerm 25/02/2015
" as 1e3zRNl . arige 11 da tao N, 2680 de 05102008,

E£m easo-de divida, recora 8 PROCURADORIA:
Procurador- da Dividia Ativa
Rua doCanmo; 27 Téiveo, Centro

Emilida em 25022015 3. 1635314
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i
|
1
b

l s CNPUIGEF ~

i pendlidades cabiveis: previstas na

Relatério Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestédo n® 026/2013 referentie ao
ano de 2014

N° Adteriticagsio: 9151127471 |
Orgsio: FISUBTHC!&Q :
| [Controle:  *5865/2015

- NOWE f RAZAD SOCIAL / ENDEREGO ——

SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
'COORDENADORIA DO 1SS E TAXAS

PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO |

VIVA RO
|LAD DA GLORIA 99

[GLORIA  RIO DE JANEIRG 22211-1200 Ry

~— INSCRIGAG MUNIGIPAL e
ANTIGA: #*¥€kes s nanas NOVA: 0‘195‘37445‘,[

00,343:9410001-28

CERTIDAO NEGATIVA DE DERITG Do TMPOSTO SOBRE SERVICOS DE QUALQUER NATUREZA - Hodste 1 1

CERTIFICO diie, até.a presente data, em #élagho 4o contribulive dcima qualificado, w0 hié auts de
infeachio, hota de-langsmento, parcelamanto, débfto confessado em pedido. de parcelamento: ou nota
| de débito pendantés do pagamento integral, .ou débito. eseriturade em livro fistal ‘ou: declarado: por
meio -eletrdnica, vencidos e nifo pagns ; assegurado ao :n'n:unicipio o direitode v
cabrangs. de qggiéuar débito. que vi " te, inclusive ns qie diz respeftoﬁs ;

&0, validaapenas pm;r&’i:'gﬁo' i 3
Orgio plblico.ou privado, - |

‘@ slteracses posteriores,

Rio.de Juneiro, 20 de FEVEREIRD 20 2015,

HORA15:17

i

Y

f A-m@dmmmﬁmdeverim

70 endereco http:lfwwm.vio .gov.brismt

3 devert ser comptementads por crti e Siago Fscal fornecde pela Recste Foderal o Brasi,

Contribuighes. devidos pelis Microemproms & Ewmpresas ge Pejueno Porgs - Singples Nacioral. Easp o
contribuinte seje vu torikia sido optante pely Simptés Nacional nas. dlimos 5 (einéo) anos, u Dresgnte. ceritdin

g,
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CADK BOOND DERAL,

Certificado de Regularidade do FGTS - CRF

Inscricio:  00343941/0001:28
Razédo Social:vivaric
Enderego:  LAD DA'GLORIA 99 PARTE / 'GLORIA / RIO:DE JANEIROY RI

22241:420

certifica que, nesta
M _ em situagao: regular
perante.o Fundo de Garantia do Teripo de Sérvico - FGTS,

O presente Certificado ndio servird d - prova contra cobranca de
guaisquer debites referantes a -contribuigdes efou-encargos devidoes,
decorrefites dagiobrigacdes coni's FETS. '

Validade: 29/06/2015a 28/07/2015

Certificacdo Nidmero: 2015062900483147105640:
Informagdo obtida em U8/07/2015, as 14:27:07

A dtilizacado deste’ Cérfificado para os fins previstos’ em Lei estd
condic a. @ ‘verificacsio de sltenticidade rio siteé da Caijxa:
wwwr.caixa.gov.br -~
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VIVARIO

13 Inventario de Bens Adquiridos

VIVARIO

Relatério Mensal de Acomparih

o do Contrato de Gestdo n® 026/2013 referente ao

Yiva Rio
Setor Patriménio

TERMO DE RESPONSABILIDADE

Naqualidade de respoasdvel compromeio-me pels gliarda dos boas relncionadis v Biventlivio Abual, s anexs, gue
subricado pelas pirtes, far parte intogrante & Inseparivel deste wermo, abrigando-me & respotider pels posse, suleitandeow o
ré’fzpez)mes' perante o lestitaiolo ey caso de extravio su semethare, a zelar pels sus conservagho, bem comy, informar 5o
VivaRio - Setor Patrimonial » transfardncla para outeo selw & balns dos refaginnados beng.

Dieclaro gue avompundied o lvvertdirio ¢ confert o bons da relaglo om aneke & gue o3 eSS eatontramse em

pisriaits condigBes deuso

Unidade: UPA 241 ENGENNG NOVO / CNES Sosgliay 500 70 0 0 v

Quantidade de Pagiag 61

g\.",‘}}{ B / -1 x‘j

/ T 7 Assinators Responsdvel pelos bens na Unidade

Assivturs Responsivel pelo inventidy Batimonial
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Viva Rio

Resx s Lpiadla, 69

BEFY - el 550 Sel Saneden i

CHPH BAESSTRIESG- Fane: hen

Y -onu o i R

RELATSRIO ANBLITICO UE BENS

« UPA 24¥ ENGENHO NOVO SGa8891

i Adi: OASB96 ' S o Bk Betbectoarn nshsteial

Eenrsons YIVARIG Frruooritey IREROTE

Cap: LDh B ERANENG NOME Setors SR EEPECHILADG 4 T

ohrs ABEDT Esrain e Conservinio: Ui D g Aot BARAGI
i Al GRI925 o o B By oIS SRS BTY

Brpeen: VIV RES Py BACED

s i 24 SHEEHIS RO St B EEPRLIHICADE fen i AE1R

eise: 1300,80 St de Gonservachor S o s Aol SN0
iR A BRASRT s Sl Serre B nondichunstds $.000 8T

Sorghasn VIEA BIG . Fongmad, IR

A LA 2H BRGERRG BN S ALY S Sad 4849

Vel LABGHDE Satachs de Lonmaradies (s rusi e Do IR
Chdige Adi.: DEEETR Eomaris S SOBSANNS 2 LUCARES PRLIPROEIENG AT

T VRARID Fpompeders RY A BT

Srtur D ESEEIRIAG Tens Frprh 4938

CAR: P29 SRESENC Bl
valor: 33508

Xty S DABEYY
Tropwensy YIARID

P G B ERBERRD VY
asorn SRELS

el A BEE3EY
e VIR RED

CARLES 2 ERED NGV
Valyr: 335,00

Borpea: VISA R

Tropresn: VWA RID

AP PR AN ERGERMG nghy
Yostor: 33580

o Adin: G4838%
Srsgrasd VIWA R

AP LRA-3U ERERENG RONG
il 33808

Eryves: VIVA 90

Cap: A QAR SHIESIO VD
ier: RE5I0

Epraar VIVA LD

LAP; PR S EREENA RONG
ates 33R00

T Sranieracin Stls i i R LAY
oo o ooy LODBANINA 3 LUGARES POLIPRDPILENG BRI

S STBRE S U0
TIFRABG fieis Pl L43%

tais e Toeriagii S St Rupdiclor LD
Syt 0 Dl LONGARING BRUGAREA POLIPROPIEND AT

Ferwonisiiy &F B B O
Garewr B SEPRIRLALS sHeor Fandh 3939
st de Gotmmeati (e e st Sapsiolihen, JRI0REANES
st e LONUARIRA S LUSARSS BOLIPROPILERO SEL

P ALPRLBER
Baper S ERPECUHIADG Ness FREBL 1438
Betnke 4 Sriseniol v i vy Aqutigher Beng

orow o R LONGARINA S LUGATES POURUPIERD ARUL
Fomsrpder SIPNE & OA

S AL ESPRCINICADY:
st oy el Stee
S sy e LORGARING 3 LUSARES POLIBROIRANS A2

Sastors MRS ESRECTPICAD B TR 1ARY

Esti. d (et Dinig Db gl Aeodeicliny SRPBET IS
Sooene o Sr: LONGARINA BLUCINES POLIIEIERG AR,

Forwomdor A5 & 28
St BAG BSRECINT s el 14B

Satdoly Lol Sl i s A LS

Sstoe T BEPCIOANE
By sopvslioe D

TOTAL DE BEMIS) CADRSTRADGIE) 11

Quemsddinge de B} Tott 13

TOTAL GERAL: 7.680,00
hsutis T, 1 2 Ao e JO15; Pt § ds

* e iy e SRS
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13 Consideracdes Finais

Neste periodo de um ano (Janeiro a Dezembro/2014), a UPA 24h Engenho Novo atingiu

conceito A em todos os meses.

Dos 11 indicadores analisados, a unidade vem alcangando as metas para Taxa de Revisdo de
Prontuarios pela Comissdo pela Comissdo -de Obito; Taxa de Revisio de Prontuarios, pela
Comissdo de CCIH; Taxa de revisdo de prontuéﬁos das salas amarela e vermelha; Taxa de usuarios
adultos classificados quanto ao risco pelo enfermeiro; Taxa de usuérios classificados como risco
vermelho com tempov maximo de espera par'a‘atendimento < 5 minutos; Taxa de transferéncia dos
usudrios; e Taxa de profissionais cadastrados no CNES. Nos indicadores de Taxa de Satisfacdo dos
Usuarios ¢ Taxa de prontudrios médicos corretamente finalizados, a unidade obteve bom
aproveitamento no ano, porém nfo alcangando a meta em alguns meses. Nos indicadores de Taxa
de usuarios classificados como risco amarélo com ternpo méximo de espera para atendimento < 30
minutos; ¢ Taxa de usudrios classificados como risco verde com tempo méiximo de espera para
atendimento < 50 minutos, as metas nfo vém sendo alcangadas, porém apresentou melhora nos

tltimos meses.

Conclui-se que com a continuidade fias adequacdes, melhora a qualidade do atendimento e
dos processos desenvolvidos na unidadc. As agdes de melhorias necessirias na organizagdo do
processo de trabalho das equipes de profissivnais da unidade vém sendo realizadas e o aparecimento

de resultados significativos é observado nos dades dos indicadores.

Rio de Janeiro, 10 de julho de 2015.

Atenciosamente, ) Sebastido Santos
C o Procurador
Viva Rio
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